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NEMZETKÖZI INFORMATIKAI ÉS ÜZLETI HETILAP 


Bízzunk magunkban! 


Talán a tehetségünk lesz az, 


amiből jövőt építhetünk 9. oldai 


WESTELBŐL T-MOBILE 
Lapzártánk után került 
Sor arra a sajtótájékoz- 
tatóra, ahol Sugár And- 
rás vezérigazgató beje 


lentette, hogy a piac. 
vezető mobiltársaság 
május 1-jétől T-Mobile 
Magyarország Távközlési Rt. néven 
folytatja munkáját. A GSM-világban ma 
egyértelműen a színek háborúja zajlik 
nyilatkozta Sugár András lapunk 
nak. — Az élbolyban a piros Vodafone 
a rózsavörös T-Mobile és a narancs 


sárga Orange vetélkedik egymáss: 


(Westelből ... - Folytatás a 8. old: 


6. CIO FÓRUM 

Április 27-én és 28-án már hatodik al 
kalommal rendezték meg a CIO Főru 
mot Balatonkenesén. A konferencia 


résztvevői több szempont szerint k 
resték a választ arra. hogy egy vállala 
informatikai vezetője miképp tudja 
1 cég informatikaú stratégiáját a vállla: 
lat üzleti céljainak támogatására. 
elősegítésére alakítani 


(6. CIO... " Folytatás a 


INDENT A PÁLYÁZATOKRÓL 
Hogyan fejleszthetik 
anyagi forrásaikat 

a kis- és középvállala: 
tok? Milyen lehetősé. 
gcket kínálnak az euró- 
pai uniós pályázatok? 
Er 
Computerworld-Számi 
tástechnika által rendezett Pályázatok, 
púlyázatírás az EU-ban — a KKV-fej 
lesztés forrásai című konferencia 

A rendezvény védnöke az SAP volt 


ldalon 


dott részlei 


tájékoztatást 


szakmai partnere pedig a Matáv 
(Mindent... " Folytatás a 6. oldalonj 
me see 


ALAPÍTVA 1969 


WWW.COMPUTERWORLO.HU " 2004. MÁJUS 4 


XIX. ÉVFOLYAM 19. SZÁM 


Licencek és felhasználók 


A szottverengedétyez 


Papírt, de melyiket? 


Jó minőségű grafikai nyomtatáshoz 
való papírokat próbáltunk ki 10. oldal 


Hal helyett háló 


Az EU úgy segít, hogy nem halat ad, 
hanem hálót 18. oldal 


sok csapdát rejtenek 4. olda 


Trendforduló előtt 


A tíz új ország csatlakozása jelentős mértékben átformálja az eur marik 
Magyarorssáág akár regionális tedknolőgiaitözponnó válhat Mit kiderű 
szakértők véleményéből, minden azon múlik, hogyan tudjuk kikasználni c etősége 


ár most lehet tudni, hogy ) Versenyképesség Operatív 


a csatlakozásnak lesznek ! (GVOP), a Humán Erőforrás Fejleszi al 
nyertes és veszte Operatív Programnak és a Regionái kség 4 
tai — mondta Kóka János. ) Fejlesztési Operatív Programnak A 
2 IVSZ elnöke. Majd így folytatta: Azt annak informatikai alprogram € 
azonban nehéz megjósolni, Ezek közül a 
hogy a hírközlés informatikai GVOP, amelynek célk 
ktora melyikhez tartozik mentén a követke c 
majd. Sajnos. Tekintsük át társfinanszírozással A 
ílyen hatások menrén alakul. mint. 50. milli 
ik a lehetőségeink, miként forrás állhat rendelk 


aulnak a kihívások formatik. 


mó 


Az uniós alapjogokból kö. 2. eddigi k töb k K 
tikezően az EÚ teljes piaca hétszerese, ha ki tudjuk al 

bizonyos kintelben a WTO tani és hatékonyan th mi 

tagjainak a piaca ís) megnyílik É ködtetni ásukhoz szűk- ! k 

a mi vállalkozók számára séges imézményrends; 

Az érem másik oldala, ugyanez fordítva Csatlakozásunk . időpont k 


a magyar tendereken a hazaiaké- ) uniós tervezési szakasz közepére esik 


lyekkel versenyezhetnek 


is igaz: 
hoz hasonló e 


a tagorx Mivel az informati 


ok cége 
kai termékek ís vámmentesen árami 


tudás 
ól függ 


majd minden irányba, az orszá 


alapú 


gazdaságának fejlet 
re csökkenő ver 


nettó eredmény. Az 
nyképesség erőteljes fokozására van 
ükségünk Izárkózáshoz is, és a 


maradáshoz í 
A Nemzeti Fejlesztési Terv (NFT) je 
ki az Európai Regionális Fejlesztési 
Alap. (ERFA) strukturális forrásaiból 
származó pénzek felhasználásának prio 
rításait és programját. A beavatkozási te: 
eket összefogó öt Operatív Program 
2006-ig tartó tervezési ciklus 
epel önállóan az informáci: 
A Gazdasi 


között a 


ban nem s: 


ós társadalom fejlesztése 


A XXI. szazad 
emberének! 


—TOTÓÍVIDEÓ TELEKOMMUNIKÁGIÓ ok 


Keresse az újságárusoknál! 


Kamera tavaszra 


A Trust most bemutatott 742AV USB2.O LCD Power Video kisméretű digitális vi. 
deokameráját kifejezetten az othhoni felhasználóknak szánja a cég, ennek 
megfelelően kezelése és az elkészített 
filmek letöltése is igen egyszerű. 
A készülékkel VGA-felbontású, MPEG-4 
formátumú hangos videcanyagokat 
lehet felvenni, másodpercenként maxi- 
mum 11 képkockányit. Az mp3- 
lejátszóként is használható eszköz 
négyszeres digitális zsommal, USB 2.0 
csatlakozással rendelkezik. A Power Vi- 
deóba a hangtelvételek visszahaligata- 
Sához beépített hangszórót, a videók 
visszajátszásához és a menú funkciók- 
hoz pedig egy 4 cm-es TFT LCD színes 
kijelzőt szereltek. 
wwrw.szt.hu/cikkok/trust, 742 


Wwww.szamítastec 


ika.hu 


mútó eléöat 


4498 


Frissített a CTX 


Két új monitorral frissítette fel TFT LCD-képernyó- 
családját a CTX. A cég a 17 és 19 hüvelykes képátlójú 
megjelenítócsaládját egészítette ki egy-egy új eszközzel 
Egyéb adataikban sem hoznak szégyent fejlesztóikre. 
Az SXGA felbontásra képes 17 hűvelykes 576264 
És a 19 hűvelykes $962G-t integrált DVI.csatlakozássat 
1s felszerelték. A további kapcsolatokról több USB- sei 
csatolófelület gondoskodik. A lapos képernyóháztan még két 
hangszóró ís helyet kapott. A nagyobbik képernyő kontrasztaránya 700-1, még 

a kisebbiké 450:1, Az eszközöket a CTX az idei év májusának végén, június 
elején hozza kereskedelmi forgalomba rwerszZthujcikkan/cti 


TARTALOM 19. HET 


AKTUÁLIS 4 ) TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 10 


4 MAGYARORSZÁG 10 PAPÍRT, DE MELYIKET? 
TRENOFORDULÓ ELŐTT Folytatjuk papírtesztünket. Ezúttal 
KOKA JÁNOS, BARBARA ORESKA. Jó minőségű üzleti, grafikai 


BEGK GYÖRGY, DIETRICH ROESSNER 
5 SYNERGON-HELYZETKÉP 


nyomtatáshoz használt 
papírtajtákat próbáltunk ki 


BARABÁS BALÁZS CSÓRIÁN SÁNDOR 
5 INTERNET JUTTATÁSKÉNT 12 EGYSZINTTEL FELJEBB A VÁLLALATI 
MOZSIK TIBOR AZONNALI ÜZENETKÜLDŐK 
5. CANON A DUNAFERRNÉL Három, a munkahelyen 
EGYED ZSÓKA alkalmazható és az üzlet 
5 DINAMIKUS NÖVEKEDÉS szempontjából fontos 
MAKK ATTILA IM-megoldást teszteltek 
5. ÚJ MOBILSZEREPLŐ: NetSize az intoworid munkatársai 
INTÓDY GÁBOR OUANS FRANKLIN JA. BRIAN OHEE, MIKE HEDK 
6 IVSZ-SAROK 15 LEVELEZŐKISZOLGÁLÓK VÉDELME 
6 MINDENT A PÁLYÁZATOKRÓL Folytatjuk hadakozásunkat 
BARABÁS BALÁZS a vírusokkal. Mit tehetünk azért, 


6 MITÖRTÉNIK A HÉTEN? 

6. VÍZSGÁL AZ AUTOPILOT 
HORVÁTH ÁDÁM. 

6 AKÉTOLDALÚ KAPCSOLATOKÉRT 16 
MUNKATÁRSUNKTÓL 16 

76.610 FÓRUM 
TRALTMANN BALÁZS n 

7. GITRIK-MEGOLDÁSOK 
KONFERENCIÁJA 
CSÓRIÁN SÁNDOR 

6. MESTELBŐL T-MOBILE 
BŐHM MÁRIA 

B. BEMUTATÓ: ISA SERVER 2004 
MUNKATÁRSUNKTÓL 

0. ELSŐ STATISZTIKA A ZAFIRÓL 
MUNKATÁRSUNKTÓL 

, kergeti szorgalmazó dírek 
EGYED ZSÜKK 

9 FŐISKOLÁRA JÁR AZ INTERWARE 
MUNKATÁRSUNKTÓL 

9 VENDÉGVÉLEMÉNY z 
éb psztgsgez l magát a fejlesztést 


hogy hálózatunkat mentesítsük 
a férgektől? 

LEITOLD FERENC 

DIÓHÉJBAN 
OBJEKTUMORIENTÁLTSÁG 

HORVÁTH ÁDÁM 

HÍREK 

TRALTMANN BALÁZS 


A Linux-felhaszná 


együtt 


tet 


lók Magyarors. 
Brüsszelben j 
badalmak tervezett európai szabvány 


tíva ellen 


s a szabadalmi jog bevezetése korlátozná a sz 


TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 18 " INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 24 


18 HAL HELYETT HÁLÓ u 
A vállalkozások, önkormányzatok 
még több forrásból juthatnak 
támogatáshoz az Európai Unióhoz 
való csatlakozás után. Kevésbé 
ismertek a közösségi poltika 
megvalósítását segító programok, 
amelyeken keresztül többek között 
az információs társadalom 26 
fejlesztésére ís lehet pályázni 
MOZSIK, TIBOR 

BIZTONSÁGI MEGOLDÁSOK 

MIBE KERÜL A SZÁMÍTÓGÉPES 

BŰNÖZÉS EURÓPÁNAK? 

A McAtee Securty telmérése 
szerint évi 22 milliárd euró kárt 
okoznak a vírusok 

Ez 5000 euró veszteséget jelent 
vállalkozásonként 

SPAM, VÍRUS, CSALÁSOK 

DÍJAZOTT SPAMSZÚRÓ 

TÖBBRÉTEGŰ VÉDELEM 

A VÍRUSVÉDELEM ELSŐ VONALA 
HADSZÍNTÉRRÉ VÁLIK A VILÁGHÁLÓ? 
VARGA ZOLTÁN 


UGENCEK ÉS FELHASZNÁLÓK 
Elméletdeg MEGON sZOtvertceN€. 
SZErZŐDOS szarajola a szoftver 
működését a dokumentációban 
fogiottaknak megtesekőer 


A szatt. 


Egyre népszerübbes az intemeten 


88 


EZ EZ KB IS 18 


ogy a 


ZÓI szerint a Szerzői és 


t adnak a szoftverekkel kapcsolatos jogsértések ell 


k follnostőit 
ak fejlesztő 


www.szt.hujcikkek/menet (2003. 05. 20.) 


SZÁMÍTÁSTÉGHNIKA 2004. MLJUS 4 


IVSZ-SAROK 


Az IVSZ közreműködésével növekedhet 
a magyar tudásexport Indonéziába 


A Siánot Program indonézaba S elyíthat 


A magyar tudásexport növelését elősegítő együttműködési megállapodást kötött 
április 26-án a Parlamentben az Indonéz Batami Ipari Fejlesztési Hatóság (BIDA) és az 


Informatikai Vállalkozások Szövetsége (IVSZ).. 


A megatapodást Kovács Kálmán inforrmatáai és hírköztési minészter jelenlétében ismeth Abdiutah, a BIDA 
tánoka és Dr; Köka János, az IVSZ. egyban a Magyar indonéz Üztati Tanács elnöke irta alá. Az indonáz-magyar 
együttműködés kiterjed a gazdsságt, kereskedelmi cs bafektatói kapcsolatok fejlesztésére a két tam között. 
Együttal jó alapot teremt arra is, hagy a magyar TT-tapasztalatokat Indonéziában ts hasznosítsák, és 

az mformációs társadalom fgjesztásál szolgaló Jó pekták ott is megvalósuljanak. A megállapodás karetában 
sar kerülhet egy, a Szánet Expressz Programot alapul vevő kisérleti program elndítására, elsőként az indonéz 
tnctnalógái központként, és az új, korszarű technológák inkubatorakén számon tartott Batam- szigeten. 

A tarwizott prognam róvén a helyi diáknk az rtérmeten keresztül is hozzáférhetnek majd tananyaghoz, és 

az tsmeretek az ntermetes hálózat névén könnyebben eljíthatnak a távotabb ftkvő iskolákba. 

Kaka Janos véleménye szerint az (f-szektor tartketén komoly fejjödést mutató ország kiörtilkodó lehető- 
sageket jánnthet a magyar válaikozások számára a mobátávktztés, rendszerntagráció, tréring, oktatás. 


az outsowrong és az intemet területén. 


Vizsgál az Autopilot 


Idén április 21-én Magyarországra láto. 
gatott a Nastel Technologies, Inc, ameri 
kai szoftvervállalat első embere, David 
Maveshev. A Nastel magyarországi és 
regionális partnerével, a Gamaxcom 
Kft-vel közösen megrendezett sajtóbe- 
szélgetésen a résztvevők tájékoztatást 
kaphattak a legfrissebb trendekről és 
hírekről. A Nastel a rendszerfelügyeleti 
megoldások úttörőjének számít. mivel 
az 1994 óta fejlesztett Autopilot alkal 
folyamatosan 
nyomon követhető a rendszerek közötti 
üzenetek továbbítása. kezelése, illetve a 
szükséges beavatkozások elv 

A Számítástechnika kérdésére, misze 
Miben különbözik a Nastel megol 


zése: 


dása a hagyományos rendszerfelügyeleti 
eszközöktől?" David Maveshev a követ- 
kezőt válaszolta; , Számos nagyvállalat ] 
készít rendszerfelügyeleti eszközöket, 
amelyek csak arra képesek, hogy IT- 
szinten meghatározzák, vajon a rendszer 
éppen működik-e. Ez nagyon sok eset- 
ben kevés. mivel vizsgálni kellene üzleti 
oldalról is. Autopilot megoldásunk épp 
ezt a pluszt adja meg: üzleti oldalról 
vizsgálja, hogy az IT-rendszerek műkö- 


dése helyes-e. 
HORVÁTH ÁDÁM 


mm nastol com 
sem GaMBLCOM ha 


sonline: 


A kétoldalú kapcsolatokért 


A Némei 
einőke, J. 


zági Szövetségi Köztársaság 
hannes Rau német állami ki. 
Nén Szöv 
Köztársaság Érdemréndjének Első Osztá. 


tüntetést, a 


országi ségi 


Mi történik a héten? 


Mitet 4-6. P gt tutta cmd irását Hatos 


ágon 4. 4 eV alan erezett iger 
bupsen vérezot 729 904 


lyú Érdemkeresztjét adományozta Heté 
nyi Péternek, a Siemens Rt, elnök-vezér- 
gazgatójának és Straub Eleknek, a Matáv 
RL. elnök-vezérigazgatójának. Hetényi 
Péter 1994 óta vezeti a Siemens Rt-t 
a Siemens magyarországi regjonális válla- 
latát, emeltem a Siemens magyarországi 
szóvívőjeként is dolgozik. Korábban, 
1999 és 2003 között két cikluson át től 
törte be a Német-Magyar Ipari és Keres. 
kedelmi Kamara elnöki pozícióját, 
Straub Elek és az általa irányított válla 
lat az elmúlt években több szakmai és 
társadalmi elismerésben részesült. 1999. 
ben megkapta az Év Menedzsere díjat, 
2000-ben pedig az Év Vezérigazgatója 
nemzetközi elismerést. Straub. Eleket 
2008, május 15-én két évre megválasz- 
tották a Német-Magyar Ipari és Keres- 
kedelmi Kamara elnökének. 
MUNKATÁRSUNKTÓL 


(Folytatás az 1. oldalról) 

Rossz megközelítés az uniós pályázato- 
kat külön témaként tekinteni, mivel ezeket 
a vállalati finanszírozás más lehetősé- 
geivel együtt kell kezelni — mondta elő- 
adásában Csikós Péter András, a BKIK 
) Pályázati Információs Központ prog: 
ramvezetője. A vállulatfejlesztést más 
forrásokból is meg lehet valósítani: hi; 
telből, lízingből és kockázati tőkén ke: 


resztül. A pályázati forrás nem minden 
esetben a legjobb megoldás. Tervezés- 
kor érdemes alaposan megvizsgálni, 
hogy milyen célra kell a pénz, a cég mi- 
lyen körülmények között akarja megva- 
lósítani az adott célt. 

Baross Csongor, az Oracle stratégiai 
tanácsadója a nemrég elindított Direct- 
Europe szolgáltatást mutatta be. A kor- 
mány több ezer támogatott projektre 
számít a közeljövőben, és több tízezer 
pályázó cégre. Tekintettel arra, hogy a je: 
lentkezőknek alig vagy semmilyen pályá; 
zati tapasztalata nincs, az Oracle, a HP, 
az OTP és a LeadEx Kft. ingyenes online 
szolgáltatást hozott létre. Baross Csongor 
elmondta az interaktív felület legjobban 
a kisebb projektek esetében használható, 
vagyis akkor, ha már van egy ötlet, és a 
cég szeretné megtudni, milyen pályáza 
tök vannak ezen a területen, vagy ha pá 
Iyázatot ír és megoldási, finanszírozási 
lehetőségeket keres, végül pedig. ha már 
kész a pályázat és ellenőrizni szeretné 
hogy elkerülje a tipikus hibákat. 

Varga András, a Nemzeti Fejlesztési 
Hivatal Call Centerének vezetője a Call 
Centerhez beérkezett kérdésekről szá. 
molt be. Fontos tudni, hogy a pályázato: 
kon megnyerhető összegek nem hasz 
nálhatók fel a vállalat működéséhez. Az 
Európai Unió egyébként konkrét célokra 
szánja ezeket az alapokat; közülük a leg; 
fontosabb a munkanélküliség csökken. 
tése és a vidékfejlesztés. A pályázatok 
elbírálásakor fontos szempont a képzés: 
oktatás. a környezetvédelem és az esély 
egyenlőség. Nagyobb projekt esetén é 
demes ezt külön elemekre bontani. 
egyenként megpályázni a vonatkozó tá- 
mogatásokat. Minden elnyert pályázati 


"Mindent a pályázatokról 


összegre 245 éves időszak vonatkozik, 
vagyis: a megpályázott fejlesztést két év 
alatt meg kell valósítani, és utána a vál 
lalkozást legalább 5 évig fenn kell tarta. 
ni — ellenkező esetben az összeget a ban; 
ki alapkamat kétszeresével kell visszafi 
zetni. A készülő KKV-törvény szerint 
u kis- és középvállalat kategóriába az 
u cég számít, amely legfeljebb 249 főt 
alkoztát, éves nettő árbevétele 50 


millió euró vagy mérlegfőösszege 43 
millió euró, és az állami tulajdon aránya 
nem haladja meg a 25 százalékot. Kis- 
vállalkozás esetében az alkalmazottak 
száma 10-49 fő, nettó árbevétele maxi- 
mum 7 millió euró vagy mérlegfőössze- 
ge maximum 5 millió euró — tájékozta- 
tott Nagy Éva, a Minorholding Rt. szak. 
tanácsadója, Mint elmondta, a pályáz: 
készítésénél a legfontosabb szempon- 
tok: a számadatok dokumentumokkal 
16 alátámasztása, a módosítási felrételek 
tisztázása, a biztosítási feltételek tis 
zása, szakhatósági engedélyek megszer 
zése, a fejlesztés piaci megalapozottsá; 
gának dokumentálása, 

Pék Sándor, az IDS Scheer Huni 
Kft. KKV megoldások ágazatvezetője az. 
Aris SmartPath integrált megoldást mu- 
tatta be. Ez tartalmaz szoftverelemeket 
(SAP), iparági referenciamodelleket és 
szolgáltatáscsomagokat. Jellemzői a folya- 
matortentált struktúra, az integrált, iparág 
specifikus. tervezés, valamint a gyors 
bevezetés, A különböző SAP-modulok 
segítségével több projektet lehet megvaló: 
sítani, mint például értékesítés és diszt 
ribúció (SD). pénzügy és számvitel (FI). 
anyaggazdálkodás . (MM), . kontrolling 
(COD. A hazaú gazdasági tendenciák azt 
mutatják, hogy a multinacionális cégek 
megjelenése szükségessé teszi a folya. 
matorientált. eljárásmódok . kialakítását 
és a vállalati működés egységesítését. 

TAnaGÁS BALÁZS 


(észtetes cikkünket az EU-pályáza- 
a 18-19. oldalon) 


tokról Id. 


AKTUÁLIS 
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Westelből T-Mobile 


(Folytatás az 1. oldalról) 
A következő I0 év számunkra már nem 
csak Magyarországról szól, nemzetközi 
méretekben kell gondolkodnunk, A Wes. 
tel, illetve most már T-Mobile Mugyar- 
ország, továbbra ís elsősorban Magyaror- 
szágon működik, ítt szolgáltat és. min- 
dent megtesz hazai ügyfeleiért. Ugyan- 
akkor újabb lehetőségek nyílnak meg 
előttünk. Azzal, hogy az ország teljes jo- 
gű tagjává vált az Európai Uniónak, 
megszűnnek a határok. Mindenképpen 
úgy érzem. mi ís a legmegfelelőbb pilla: 
natban lépünk egy globális vállalat nem- 
zetközi terepére. Természetesen úgy, 
hogy ma. 
szen a cég továbbra is úgy viselkedik, 
gondolkodik; fejleszt. 
nak első évtizedében tette, csak épp a 
munkánk nemzetközi kontextusban is 
érvényesül. S most nemcsak a vállalat 
építésre, hanem például a fejlesztésekre 
is gondolok. 

Üzletfejlesztési törekvéseink, műszaki 
megoldásaink sok tekintetben egyedülál- 


lóak voltak az elmúlt időszakban is, de / 


nagyon meg kellen fontolnunk, mikor, mi. 
re, mennyit áldozunk. Ha viszont a T:Mo- 
bíle igazgatósága úgy dönt. hogy ezekkel 


izzük a Westel kultúráját, hí- ) 


mint fennállásá- ! 


a fejlesztésekkel érdemes foglalkozni, 
akár globális méretekben ís honosítani, 
akkor azonnal nagy volumenben tud- 
tunk gondolkozni. Mindennek hasznát 
látják partnereink, előfizetőink, az im- 
már négymillióhoz közelítő Westel-tábor. 


BŐHM MÁRIA ) 


Ő végre megtalálta! 


Az alternatíva: 
teljes funkcionalítás -- kedvező ár 


- Teljes funkcionalitás 


- Nagyobb biztonság Cxml, vírusmentes makro) 


- Széleskörű kompatibilitás 


- Multiplatform: Linux, Solaris, Windows 


- Teljes magyarítás 
- Átfogó támogatás 


- Országos partner:hálózat 


- Kedvezmények: közbeszerzés, Sulinet Expressz stb. 
. Több termékváltozat: 6.000,- Fitól 30.000.- Pt. AFAÁg 


GEM- partnereink: 


acer  ETMEN 


maa; OSun 


1148 Budupest, Nagy Lajos király útja 40. 
Telefon: (36) 1! 363-4510 Fax: (36) 1 470-O144 
magyaroffcegemuttíracio hu www magyarothce hú 


4400 


I5A Server 2004 bemutató 


A Microsoft ismét konferenciát tartott a 
Lurdy-házban. Az április 28-án megren- 
dezett ingyenes szeminárium fő témája 
az ISA Server 2004-es nagyvállalati tűz- 
fal volt, amely a korábbi, igen népszerű 
ISA Server 2000-est váltja le, 

Az előadáson a nemzetközi bejelen 
téssel szinte egy időben mutatták be a 
Microsoft tűzfal és webgyorsítótár meg- 
oldásának legújabb változatát, külön fi- 
gyelmet szentelve a termék továbbfej- 
lesztett, illetve megújult szolgáltatásai- 
nak. A bemutató idején a már megszo- 
kort rövid, élő demonstrációk keretében 
ismerkedhetett meg a hallgatóság a ter- 
mék újdonságaival. Az érdeklődők meg- 
láthatták a továbbfejlesztett naplózási és 
monitorozási funkciót, a megújult ke- 
zelői felületet, valamint a tűzfal. a tűz- 
falkliens és a Remote Management esz- 
közök telepítésének és frissítésének 
módszereit 


A résztvevők ezenfelül tájékozódhat- ( 


tak az új és továbbfejlesztett tűzfalsz: 
bályok használatáról, illetve a VPN és 
Multi-Network támogatásáról is. 


Az ISA Server 2004-nek számos olyun 
újdonsága van, amely nagyban hozzájá 
rulhat a nagyvállalati hálózati megoldá; 
sok biztonságához. Elődjével ellentét 
ben — az mindössze egy külső és belső 
hálózatot tudott felügyelni — a 2004-es 
változat tetszőleges számú külső, belső 
és VPN.-forgalmat tud összefogni. Ehhez 
kapcsolódik, hogy a biztonsági beállítá. 
sok hálózatszintűek, így a felügyelt ré. 
szek külön beállításokat kaphatnak. 

A biztonságot nagyban javítja, hogy 
az ISA Server 2004-es minden áthaladó 
csomagot képes állapotmegőrző (State 
ful) módon vizsgálni, míg elődje csak a 
LAT-ről érkező, illetve oda küldött háló- 
zati forgalmat tudta hasonló módon fel. 
ügyelni. 

A rendszergazdáknak az egyik leg- 
nagyobb. segítséget adja majd, hogy 
! a 2004-es felületét teljesen áttervezték 
! a korábbi, MMC alapú megoldásról, így 
a Microsoft reményei szerint egy jóval 
áttekinthetőbb és logikusabb felülettel 
dolgozhatnak az adminisztrátorok. 

(0 MUNKATÁRSUNKTÓL 


Első statisztika a Zafiról : 


) Megszületen az első statisztika a nagy 


feltűnést keltett, magyar nyelvű üzenet- 
tel jelentkező W32/Zaf(-OMM képeslap- 
küldő vírusról. A McAfee magyarorszá- 
gi ügyfeleinek levelezéséből már az első 
napon több ezer vírusos levelet ártalmat- 


Zal 


) peer to peer terjedés). Barna Tamás sze: 
rint a Zafi főleg a magyar informatikai 
rendszerekben, hálózatokban fordult elő 

) nagy számban, a ma piacon levő meg- 

j bízhatóbb vírusvédő szoftverek többsé- 
ge azonban — többek között a heuriszti- 


A Zafi és a Bugbear.b összehasonlítása 


A vállalat besorolása W32/7afirá MM (példányszám). WAZ/Bugbear6AMM (példányszám) 
part ragyvalalat 800 8000 
Energetikai tg n000 10000 
Pénzügyi régeszgart 9000 6000 
ptőpan cégcsoport 400 5000 
Kndgangatási szervezet 2000 12000 
Tránáés ceg 1000 12000 


lanítottak a cég biztonsági megoldásai — 
közölte Barna Tarnás, a McAfee Security 
kelet-európai műszaki vezetője. Cége 
összehasonlította a napokban felbukkant 
első, valóban számottevő magyar erede- 
tű féreg és az év elején megjelent, s ter- 
jedését tekintetve vezető helyen álló 
Bugbear féreg statisztikáit. A Zafival 
fertőzött üzenetek száma a vizsgált cé. 
gek levelezésében átlagosan egyharma- 
da volt a Bugbearrel fertőzött üzenete- 
kének, ám az átlagon belül igen nagyok 
voltak az eltérések 

A két féreg közt fontos különbség. 
hogy a Zafi inkább csak egy jól sikerült 
lélektani megtévesztés (social engeneer- 
ing), a Bugbear azonban sokféle vez 
széllyel fenyeget (IP. spoofing, mass 
maúl, hátsó ajtó, szolgáltatásmegtagadás, 


kus elemzés révén — állományfrissítés 
nélkül is detektálta. 

]  AMcafee Security víruskutató csapa- 
ta, az AVERT a Zafi veszélyességét ala 
csony szintűnek osztályozta, mivel ez 
a féreg főleg Magyarországon terjed, 
SA Zafi magyar nyelvű féreg ismét fel 
hívta a figyelmet a McAfee Securit 


tal sokat hangoztatott és kiemelten ke- 
zelt. felhasználói oktatás. fontosságára. 
mivel a féreg aktiválásához, terjedéséhez 
a gyanútlan vagy figyelmetlen felhasz- 
náló beavatkozására volt szükség" - 
hangsúlyozta Barna Tamás 
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apírt, de melyiket? 


; fot 
10 


papírt 


hanem j 
it 


tis kipróbált 


0 mMINOSEgS 
uk, s a következőket tapa 


tünkhöz kaptunk néhány, nem 


órafikai, üzleti nyomtatáshoz 
altuk 


három nagy nyomtatógyártón kívül a Forte ís 
eljuttatott hozzánk egy jó minőségű tintasu; 
fika nyomtatásához kínált papírtípust 

A grafikus papírokra is egy felbontást mérő áb- 
Aj4-es fényképfelvételt nyomtat: 

tunk éppúgy, mint korábban a fotópapírokra — a fény 

képet azért, mert hátha kiderül valamelyikről, hogy fotó 
is nyomtatható rá. 

A papírokat a normál (80 gramm/ négyzetméter) 
fénymásoló papírhoz hasonlítottuk, s ugyanazokat a 
nyomtatókat használtuk mint a fotópapírtesztben (lásd 
a Tesztgéppark című keretes cikkünket) 


amminégyzetméter) papír, a normálnál kissé fe. 
ebb és simább. Ezt leszámítva felbontásban, illetve 


! 
Ezzel az ábrával vizsgáltuk a papírok felbontását 


fotónyomtatásban nem adott jobb. eredményt, mint 
a normál papír, vagy csak alíg észrevehetően jobbat. 


Forte SPM-120 


s bevonatú egyoldalas papír, a Forte 300-1440 
pont/hűvelykes felbontáshoz ajánlja üzleti grafikához, 
hoz. A Forte minden papírjához útmutatót ad 
arról, hogyan kell beállítani hozzá a különféle nyomt 
tókat. Az SPM-120 a felbontástesztben a C64-essel jó 
eredményt adott, a többivel elég gyengét; az R300-as: 
sal egészen jó fotót nyomtatott. A fotó a többi nyomta- 
tóval rányomtatva ís viszonylag részletgazdag volt, de 
a színek felborultak. Tapasztalataink szerint a tesztben 
az R300-as volt a legérzékenyebb a papírtípus meg- 
adására, az SPM— 120-assal a Photo Ouality Inkjet Paper 
beállításban kaptuk a jó képet; ha más típust választot- 
tunk. akkor annak nyomatán is felborultak a színek; 


Canon HR-101N 


y felbontású (HR — High Resolution), egyoldalas, matt 
felületű, fotóhoz és üzleti grafikához ajánlott vékony 
(106 gramminégyzetméter) papír. A felbontástesztben 
jó eredményt produkált az Epson és a HP nyomtatók- 
kal, sőt a Canon 1905D-vel is, A Canon í560-assal vi- 
szont meglepően rosszul szerepelt. A DURAbrite tintát 
használó C64-essel nyomtatott tesztábrán gyenge vő- 
röses elszíneződés látható, s ez arra utal, ho; 
bevonata belesegít a színképzésbe. A legjobb 
gazdag, valósághű, bár egy kissé világos tónusú — fo- 
tót a HP 5850-essel sikerült rányomtatnunk. A Canon 
1560-as színei ís jók voltak, de feltűnő volt a részletek 
hiánya. A C64-es képe sötét és részlethiányos volt, de 


HOGYAN TESZTELTÜNK 


Minden papírra több nyomtatóval nyomtattunk, hogy 
kiszűrhessük a csak a nyomtatókat, s nem a papirokat 
Jellemző sajátosságokat Két képet nyomtattunk min- 
den hordozóra; az egyik a 11, oldalon látható tesztáb- 
ra volt, ezzel mértük a papir felbontását": azt, hogy 
mennyire alkalmas a finom részletek megjelenítésére, 
A tesztábra négy blokkból állt, az elsőben 0,4 milliméter 
vastag vonalak voltak egymástól 0,2 milliméternyire, 

"a második blokkban 01 milliméternyire, A harmadik 
blokk 0.2 milliméter vastag vonalakból állt, 0,05 milik- 
méteres térközökkel, a negyedik egymástól 0,02 milli- 
méterre húzódó 0,1 milliméter vastag vonalakból, A kik 
nyomtatott tesztábrát nagyító alatt megvizsgálva elég 
Jól megkülönböztethettük a különféle papirtípusokat. 

A második kép egy 35 milliméteres negatív film 
2700 pont/hüvelykes felbontással beolvasott képkoc- 
kája volt. Mivel a fotók jókora része portré, azért a test- 
színek visszaadását egy fürdőruhás hölgy képén vizs- 
gáltuk: ezt a TIFF-formátumú, 29,5 megabájtos képet 
A/4-es méretben nyomtattuk ki (ld.15. szám 14. oldal). 

A fotónyomat minőségének az értékelése - jóllehet 
a fotó készítője értékelte a nyomatokat - már nyilván 
sokkal szübjektívebb, mint a felbontást vizsgáló teszt. 
ábráé. Itt csak az emlékezetben megőrzött színekhez 
hasonlíthattuk a nyomatokat - melyik mennyire köze- 
lítette meg a valóságot. A tesztben azt tapasztaltuk — 
amint arról beszéltünk is némelyik papírról szólva 
hogy néhány papírtipus a nyomtatás közben kissé hul 
lámossá válik a tintától, S amikor a nyomtató a papírt 
már majdnem kitolta a fej ala tti felületről, akkor 
a papír emiatt a hullámosodás miatt nem fekszik jól 
a felületen, és a nyomtatófej hozzáérhet. A legrosz- 
szabb esetben a nyomtató feje bele is akad a papír 
felpöndörödött szélébe, és a nyomtató nem fejezi be 
az oldalt; máskor megsérti a papír felületét, s néhány 
négyzetmilliméternyi felületen fekete tintát ken rá. 
Ilyenkor válasszunk más papírt. 

Tesztünk felfedezettje a matt HP premium heavy- 
weight papir, amely akár fotónyomtatásra is alkalmas, 
a Canon HR-10TN papírtól pedig ezért az árért jobb. 
fotóminőséget vártunk. 


A tesztgéppark 
A három gyártótól - a Canontól, Epsontól és a HP-től - 
t.két nyomtatót kértünk, egy négy színnel meg egy 
hat színnel működő típust. 

Az Epson kínálatát a tavaly nyáron bevezetett négy- 
színű C64-es és a télen megjelent hatszínű R300-as 
képviselte, A C64-es DURAbrite tintát használ, s ahhoz 
az Epson külön DURAbrite fotópapírt is kínál, Mindkét 
nyomtatónak négyzethűvelykenként 5760- 1440 kép- 
Pontos az optimalizált felbontása. Az R300-as lénye- i 
gesen gyorsabb, a gyár adatal szerint egy 10515 
centiméteres fényképet 40 másodperc alatt nyomtat 
ki; a C64-esnek ehhez majdnem két perc kell. 1 

A Canontól a négyszínes 1560-ast és a hat szinnel 
nyomtató 1905D-t kaptuk. Felbontásuk 4800x1200 
pont négyzethűvelykenként; ebben a mostani 
mezőnyben a 1560-as volt a leggyorsabb nyomtató: 
egy 10515 centiméteres fötőt 32 másodperc alatt 
nyomtat ki; az 1905D-nek ez 75 másodpercig tart, 

A HP-tól a Deskjet 5850-es érkezett; ez alaphelyzet. ! 
ben négyszínes, ám ha a fekete patron helyére a két ] 
totószínt és a feketét tartalmazó másik patront 
tesszük, akkor hatszínessé alakítható át. Optimatizált 
felbontása 480051200 pont/négyzethűvelyk, a 1015 
centiméteres fotót másfél perc alatt nyomtatja ki. 


1 
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ennél ís nagyobb baj, hogy a nyomtató feje beleakadt 
a papír szélébe, és elrontotta az egész nyomaton, 


HP Premium Inkjet Paper 


Szintén általános tintasugaras nyomtatáshoz ajánlott 
papír, a normál papírnál vastagabb (100 g/m) és jobb 
felületű, simább fehérebb. A felbontástesztben és a fo- 
tónyomtatásban is jobb volt a normál papírnál minden 
nyomtatónkon, Érdekes, hogy a legjobb felbontást a 
Canon nyomtatókkal adta, a legkevésbé jót a HP 
5850-essel. Fotónyomtatásra nem alkalmas, színes üz- 
leti grafikához viszont sokkal jobb, mint a normál pa- 
Pír. A fotó kinyomtatásakor a C64 feje a lap alján be. 
leakadt a papír szélébe, és elrontotta a nyomatot; nor- 
mál papírral ilyesmi nem fordult elő. 


HP brochure and flyer paper, glossy 


Kétoldalas fényes, közepes vastagságú (160 gramm 
négyzetméter) papír igényes bemutatók és marke- 


VALÓDI 


megoldás segítségéset 


knformácsó was saphuAkkazpertner 


SAP" BUSINESS ONE 


ATSAP Butinen Öne kifegezetten a km év kazzpvallalkozzáak számára kövjlesztett integrált 
vállalanrányítási rendszer Ez a program könnyen keretheté, meghaedhesó és rugalmas 
meguldást nyújt a váltazó piaci feltévelek közöd ív. Hagyan juthat Ön és az SAP Buninau One 
di senemeldny kás Cszilakaszen purtnerhálázatankhazt 


tinganyagok nyomtatásához. A fefbantástesztben a 
CGi-cssel adott viszonylag jó eredményt, a többi 
nyomtatóval elég gyengét; a részletek hiánya a fo- 
tónyomtatásban ís szemberánő. Bár szép felületű, 
fotónyomtatásra nem alkalmas, grafikához azonban 
megfelel. 


HP premium heavyweight paper, matt 


Szintén üzlet grafikához ajánlott matt papír. A normál 
Papírnál fehérebb és simább, vastagabbnak hat, mint a 
tömegéből (135 gramminégyzetméter) adódna. A fel. 
bontástesztben az Epson és a HP nyomtatókkal egé. 
szen jó eredményt adott, a Canonokkal viszont meg 
lepóen gyengét, 

Az Epsonakon és a HP-ken már fotónyomtatásra ís 
alkalmas, a , valódi" fotópapírokkal azonban nem ver. 
senyezhet. A HP 5850-esen nyomtatott fotón nagyon 
valósághűek voltak a színek, Sajnos a lap alján a 
nyomtatófej hozzáén a papírhoz (lásd a Hogyan 
teszteltűnk? című írásunkat), és bár nem rontotta el a 


nyomztot, alíg feltánő, de mégis lábat 
gyot rajta. Ám ha nagyon okcsón kell fotót nyuer 
vagy fekete-febér mati fotót szeretnénk ekőáltítani [ki 
szít még valaki fekete-fehér fotát?), akkor ez a papír is 
használható. 


HP premium giossy film 


Ez a hordozó egy kissé eltért a teszt többn résztvevő. 
jétől. hiszen nem papít, hanem vékony fehér műznyag 
fólia. Olyan grafikához ajániják . amelynek a papínzál 
Jóval strapabíróbbnak keil lenmic, mert mondjuk, sok 
kézen fonkal majd meg 

A felbontástesztben 2 HP és a Canoo nyomtatókkal 
Jó eredményt kaptunk. az Epsoookkal már jóval gyen. 
gébbet. A fotányomatok színei meglehetősen változa. 
tosak voltak: mindeni összevetve ez a hordozó csak 
HP nyomtátón ajánlható fotónyoztatásra, s az ered: 
mény nagyjából olyan lesz majd. mén a HP peemium 
heavyweighi paperrel. 
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HÍREK 


100 gigabájt teljesítmény 
a noteszgépeknek is 


Nagy kapacitású, hordozható számítógé 
pekbe szánt háttértárolót mutatott be a 
Toshiba. A 100 gigabájtos merevlemez 
a cég képvisel 
második felében forgalomba ke 


ői szerint még az idei év 
lk 


Kicsi, de sokat tud tárolni 


A piac első, ekkora kapacít 
ykes meghajtójának teljesítménye 20 
Toshiba jelen 
pekbe való win. 


abájttal haladja meg 


legnagyobb, notes; 


chesreréét 
A fejlesztők egy 
négyzethűvélyenként 80 


új. technológiával 
bítes adat: 
et értek el, s ez jelentős növeke 
abithez k 


sűrűsi 


dés a most alkalmazott 65 


pest. Ehhez a lemezt és az olvasó 
egy vékony filmréte vonták be, amely 
fokozza az olvasófej érzékenységét. To- 
vábbfejlesztették az olvasófej pontos pozi 


Könyv képernyőve 


sz arra, hogy 
elektronikus 


A Sony újabb kísért 


megint életet leheljen 
könyvek piacába; április huszonnegyedi 
kén forgalomba hozta a japán piacra 
szánt EBR-1000EP-t. Az eszköz a nemrég 
bemutatott Broadband e-Book (BBcB) 


sát végző egységet ís; h 
százalékkal lett kisebb elődjén 
könnyebb ii 


s jóval 
A kisebb méretből 
következik, hogy a fej a lemez k 
léig tud mozogni 


y megnő a 


fd 
velykes átmérőjű, pc 


fordulatszámú lemez vai 
5( 


abájtos kapacitás 


A merevlemez jobban ellenáll a külsé 
behatásoknak és működéséhez 20 száza 
lékkal kevesebb ener 
eszköz ATA-6 csatolófel 
dik az alaplaphoz. A Toshiba tervei sze 
jeszkö; 


át fogyaszt. A: 


kapcsi 


rint a tá ők első mintapéldá 


nyai n 
delmi forgalomba pedíg a harmadik ne 


jusban készülnek el. a kereske 


gyedév végén kerülhetnek 


formátumú elektronikus könyveket í 
A Sony az 1000EP 6 hüvelykes 
kifejlesztését 


kezeli. 
képátlójú .képemyőjének 
az E Ink és a Philips Electronic 
bereivel együtt végezte. A kij 
tása 170 képpont hüvelykenként. A fej. 


szakem 


lesztők szerint ezzel a szöveg 
olvasható, mintha a felhasz: 
olvasna, Az elektronikus doku 


kat USB-csatolón vagy a Memory Stick 
özre 


dokkon ár lehet feltölteni az esz 
A miniszámítógép belsejében 10 m 
amely 


bájt. belső memória van, 
egyenként 205 oldalas könyv eltárolá: 
hoz elegendő. A memóriakártyákkal c: 
kapacitás. gyakorlatilag korlátlanul bő. 
vithető, A I2őx190x13 milliméteres, 190 
grammos e-könyv energinellátását négy 


tízezer oldal megjelenítéséhez 
ÖSSZEÁLLÍTOTTA TRAUTMANN 


ep a 
Z EB-DÖNTŐT? 


turn Zso 
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Hal helyett hálót 


ar az ul 


csatlakozással számos új támogatási forrás nyílik 
. a vállalkozásoknak és önkormányzatoknak újfajta szemléletet kell 
ilsajátítaniuk az eredményes pályáz shoz 


vállalkozások. illetve. önkormányzatok az 

Európai Unióhoz való csatlakozás után még 

több forrásból juthatnak támogatáshoz; a 

Nemzeti Fejlesztési Tervhez kapcsolódó 

programok már hónapokkal ezelőtt elindul- 
tak, ezeket részben az Európai Unió, részben az állam 
finanszírozza. Ki smertek az űgynevezett kö- 
zösségi kezdeményezések (a közösségi politikák 
megvalósítására. szolgáló nemzetközi programok), 
n keresztül egyes kiemelt területeken - így 
például az informáci lom fejlesztésére - 
et pályázni. Ezeket is - az előző forráshoz hasonló- 
- hétéves tervezési ciklusokban határozzák meg. A 
jus 2007-től indul, s ennek terve- 


Egyedül nem megy 


Szabó Anikó, a KFKI Csóporthoz tanozó Consero 
Kft. tanácsadás üzletágának vezetője elmondta: a leg- 
több pályázatra egyedül is lehet jelentkezni, de a faj- 
súlyosabb EU-pályázatok terén a partnerség jellemző, 
vagyis több ország cégei, szervezetei fognak össze 
egy cél érdekében (a kutatási-fejlesztési keret- 
programokban, amelyekben a most csatlakozott Or- 
szágok már évek óta közreműködnek, kizárólag ilyen 
projektek futnak). - A magyar pályázók ezen a terüle- 
ten más csatlakozó országokhoz képest eddig is sok- 
kal jobban szerepeltek — tette hozzá es Gábor, 
az AAM Vezetői Informatikai Tanácsadó RL EU 
üzletágvezetője. 

Az AAM tanácsadója hangsúlyozta: a korábbi ma- 
gyar gyakorlattal szemben az Európai Unióban egy 
egészen másfajta szemlélettel kell megbarátkoznunk, 
ugyanis az EU hagyományos értelemben nem ad támoga- 
tást (azaz , segélyeket" a rászorulóknak); az összegnek 
inkább befektetés jellege van, s ezzel még nagyobb 


teljesítményre szeretnék ösztönözni az európai vállal- 
kozásokat. Eszes Gábor — a régi keleti bölcsességet 
tovább fejlesztő — hasonlata szerint az EU ,.nem halat 
ad az éhes embereknek, hanem hálót a halászoknak". 
Az európai uniós pályázatok elbírálásánál kiforrott 
módszertant alkalmaznak, amely alapján kiválasztják. 
a legígéretesebb projekteket. Azok a projektek számíthat- 
nak kedvezőbb elbírálásra, amelyeknél adott befekte- 
tés mellett egy adott szervezet a legjobb eredményt 
tudja produkálni. Éppen ezért az, aki , jól jön majd az 
a kis támogatás" felkiáltással választja ki, hogy mi 

lyen pályázaton indul, már az elején hibázik; 
vakkal, a kínálat vezérelte pályáztatás nem hatékony 


A kevesebb több 


A. másik szempont, amit minden pályázónak szem 
előtt kell tartania: nem biztos. hogy egy kkv vagy ön- 
kormányzat egy évben több pályázatra is eredménye- 
sen tud koncentrálni, éppen ezért érdemes kiválaszta- 
ni a megfelelő témát és a szervezet méretének legin- 
kább megfelelő pályázatot. Vannak olyan esetek is, 
amikor a háttér alaposabb , bennfentes" ismerete sem 
árt; például olyan esetekben, ahol egy pályázati témá. 
ban csupán néhány nagyobb önkormányzati projekt 
lesz majd nyertes. Eszes Gábor szerint az EU-pá- 
lyázatok olyan menedzsmentszemléletet követelnek 
meg a kkv-któl, illetve az önkormányzatoktól, amely 
ma még itthon nem ígazán jellemző. A jövőben még 
az évi 50 millió forintos árbevételű, 10 főt foglalkoz- 
tató cégnek is projekttervezést, kezelést, kontrollingot 
kell végeznie, ha pályázati pénzekhez akar jutni. 
Hasonlóan fogalmazott Szabó Anikó is, aki szerint 
a programok célja, hogy a vállalkozások, illetve az 
Önkormányzatok saját fejlesztéseiket kisebb önerővel 
tudják elvégezni; ugyanakkor ezeknél a szervezetek- 
nél éppen az önerőhöz szükséges forrás, illetve a pá- 


ij 


pályázati profll meghatározása; a felkészítés 
keretében - a jelenlegi helyzet felmérésére (fej" 
lesztési tervek, rendelkezésre álló erőforrások, 
szervezeti célok, értékek) alapozva - 
érdemes egy úgynevezett .pályázati profilt" 
előállítani, amely néhány témára, illetve pályár 
zati alapra szűkíti a lehetséges fejlesztési pro- 
jJektek és a kapcsolódó pályázatok körét. 
A pályázat kiválasztása: az elkészített pályázati 
profil lehetővé teszi a szervezet céljainak és 
lehetőségeinek megfelelő, a legnagyobb ered. 
ményt kínáló pályázati lehetőség kiválasztását. 
Ennek során elemezni kell a projekt megvalósi- 
tása esetén várható hatásokat, valamint a pá- 
lyázat elutasításában rejlő kockázatot, javasla- 
tot kell tenni annak kezelésére. 
Pályázatfigyelés: ha az adott pillanatban nincs 
megfelelő nyitott pályázati forrás, érdemes az 
elkészített pályázati profil alapján legalább egy 
évig figyelni a megjelenő pályázati felhívásokat, 
Projektgenerálás: a szervezetnek nincs a pályá- 
zati felhívásoknak megfelelő projektötlete, 
"a pályázati témákban és szabályokban jártas 
szakértők segítik a projektgenerálást. 
2.A projekt megtervezése 
A pályázati projektek legfontosabb része a pro- j 
Jekt tárgyának és keretének ( terjedelmének") 
részletes megtervezése. A tervezést két okból 
ís tontos már a pályázat beadása előtt elvégez- I 
ni: az elfogadott pályázat keretein a későbbiek- 
ben már nehéz változtatni. 
3. A finanszírozás megszervezése 
Egy szervezet pályázatokon való indulását 
gyakran megakadályozza, hogy nincsenek meg 
az önerőhöz szükséges anyagi források, illetve 
nem képes biztonsággal előfinanszírozni a pro- 
jektet. 
Amennyiben a partner külső átmeneti finanszi- 
rozásra szorul, annak megszervezésében segít 
a tanácsadó a lehetőségek feltárásával és elem- 
zésével, támogatásával. 
4. A pályázat elkészítése és benyújtása 
A pályázat elkészítése során kerül sor a doku- 
mentáció kialakítására és a szükséges feltéte- 
lek biztosítására. 
5.A projekt előkészítése 
Nyertes pályázat esetén a projekt megvalósítá- 
sának sikeressége érdekében célszerű a kere- 
tek alapos és szakszerű kialakítása, A projekt 
előkészítési szakaszában kiemelt feladat 
a pályázati szabályoknak megfelelő (többnyire 
kötelező) közbeszerzések lebonyolítása. 
6. A projekt megvalósítása 
A projektek megvalósítása során a már ismert 
projektmenedzsment-feladatok mellett megje- 
lennek, illetve nagyobb hangsúlyt kapnak 
a következő feladatok: műszaki ellenőrzés, mű- 
szaki változáskezelés; pénzügyi menedzsment; 


7.A projekt lezárása 
A projekt lezárásában nagy figyelmet kell fordi- 
tani az adminisztráció megfelelő elvégzésére, 
nemcsak azért, mert a források jelentős részé- 
hez csak az adminisztratív lezárás után lehet 
hozzáférni, hanem azért Is, mert a projektek 
általában a zárás időpontjától számított öt-hét 
évig ellenőrizhetők. 

(Forrás: AAM) 
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lyázati mechanizmusok ismerete hiányzik. Hozzátet- 
te: a pályázatírás a pályázás legegyszerűbb része, en- 
nél azonban egy sokkal összetettebb folyamatot kelt 
levezényelni. 

A pályázók első feladata a lehetséges források meg. 
keresése. Ezt követi a pályázatmenedzsment, amely 
nemcsak pályázatírásból áll, hanem a pályázás egész 
folyamatának  lebonyolításából. Ezután jön a pro. 
jektmenedzstment, amelynek azért van kiemelt szere: 
pe, mert az EU utólag finanszíroz, így minden ilyen 
projektet az elvárt keretek szerint kell megszervezni 
A projektmenedzsment részeként a szervezeti hiá- 
nyosságokat is el kell kerülni, ellenkező esetben szá- 
mítani kell arra, hogy a pályázó az arányos finanszíro- 
ást nem fogja megkapni — hangsúlyozta a tanácsadó; 
Adminisztratív. szempontból nagyon fontos még a 
projektkontrolling elvégzése: Szabó Anikó szerint 
egyelőre a potenciális pályázók körében ehhez még 
nincs meg a kellő tudás. 


Kompetenciaközpontok 


A pályázók és a források közötti kapcsolat a tanács- 
adó lehet, aki az előbb említett folyamat bizonyos ele: 
meit vagy teljes egészét ís felvállalhatja. Az EU-pá- 
lyázati piac további szereplői a bankok: a különböző 
programokban általában 50 százalékos önrészt kémek 
a pályázóktól, ezt azonban adott esetekben más progra: 
mokból vagy hitelből ís meg lehet oldani. Már itthon 
ís elkezdődött a bankok tanácsadói kompetenciaköz- 
pontjainak kiépítése, valamint az a gyakorlat, hogy a 
hitelintézetek. különböző tanácsadókkal működnek 
együtt egy-egy projektben. 
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A tanácsadókra sok területen lehet szükség. például 
a pályázati tanácsadás. pályázatírás, projektanács- 
adás, a partnerség, illetve az oktatás, tréning területén 
- itthon a cégek egyelőre ez utóbbi területen veszik 
igénybe leginkább a konzultációs cégek szolgáltatás. 
saít, A piac ezen a területen ma még nem kiforrott és 
az sem alakult ki, hogy a tanácsadók honnan vehetnek 
szen bevételre. Szabó Anikó hozzátette: más informa- 
tikai cégekhez hasonlóan a KFKI is kialakította — a 
Conserón belül — az európai uniós kompetenciakoz 
PontjáL A partnerség révén sok csetben a tanácsadó 
nem egy megbízónak dolgozik, hanem — akárcsak a 
megboldogult dotcom időkben — valamilyen formá- 
ban általában maga ís részese a projektnek. 

A tanácsadók valószínűleg nem sokat profitálhat. 
nak majd a pályázatfigyelési szolgáltatásból, illetve a 
pályázatírásból, mivel ezt maguk a cégek tudják leg- 
könnyebben megtanulni, másrészt az utóbbi időben 
rengeteg kisebb vállalkozás indult, amely kifejezetten 
ílyen szolgáltatásokat kínál. Eszes Gábor szermi a 
nagyobb tanácsadó cégek inkább a teljes körű pályá- 
zatmenedzsment szolgáltatással segíthetik az ügyfelei- 
ket kitűzött fejlesztési céljaik elérésében. A pályázat- 
menedzsment magában foglalja a teljes folyamatot az 
ötletgenerálástól kezdve a pályázat elkészítésén át 
egészen a sikeres megvalósításig és a projekt admi. 
nisztratív lezárásáig. 

Az AAM szakénője úgy véli: a különböző szerveze- 
teknek (önkormányzatoknak, állami szervezeteknek, 
kisebb vállalkozásoknak. nonprofit szervezeteknek) ál- 
talában nem érdemes kialakítaniuk a megfelelő kom- 
petenciával és erőforrásokkal bíró projektszervezetet. 
A pályázatok megnyeréséhez és a projektek sikeres 


imatementái 
féjéslommentes 


megs 


váriatat 


JO4, május 19 


Avayai P telefónia alrgyót 
na é 


egy szevür 


4 KONFI 


lebonyolításáboz szükséges kompetemiákat széles 
körú szakértős bázisuknak köszönbetően a tanácsadó 
cégek tudják biztosítani. 


Fellendül a piac? 


A csatlakozást követően arra is fed keli készül, hogy 
olyan EU-s cégek jelennek meg. amelyek kész megol: 
dásokat kínálnak majd a pályázásra. és vállalják 2n. 
nak reljes menedzselését ix. 
részvétel melleti egyes szereplők - löbbiszervezetek 
kutatóintézetek, tanácsadók — akár arra ís hatbatnaik 
hogy a jövőben bogyan alakulnak a programok. illerve 
mely területeket támogat az Európa: ( tette hoz 
24 Szabó Anikó. Érdekes lesz m 
változik az informatikzi piac. Az EU 
egészített vállalkozói és közigazgatási 

fejlesztések jelentős megrendeléseket jele; 
hazai informatika: c 
giára alapozott fejlesztési ötlet. 
közbeszerzési tende: 


A programokban való 


hatnak az EU-pályázatokból: e 
ügyfeleik támogatáshoz jutnak. azz nál 
emellett azonban saját m. 
témában, így pék 
kis- és közepes vállalkozások beruházásamak támo. 
gatására vagy tartalomfejlesztésre 
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Mibe kerül a számítógépes 
bűnözés Európának? 


A McAfee Security felmérése szerint évi huszonkérmilliárd euró kárt okoznak a vírusok, ami egy-egy 
vírustámadás esetében ötezer euró veszteséget jelent vállalkozásonként 


legelső vírus húsz éve tűnt [ 

fel. Akkoriban egy vírusnak 

mapokra, gyakran hetekre 

volt szüksége az elterjedés- 

hez, ez az időtamam azonban ma már 
órákban mérhető, és a folyamat tovább 
gyorsul. Amikor 2004 januárjában a 
MyDoom-a verzió lesújtott, gyorsabban 
terjedt el. mint a tavalyi tömi 
lezővírus, a Sobig.f. A számítógépek 
millióit világszerte megfertőző víruski: 
akértók szerint szer 
k állnak. A számí- 
érgek 
ert egész évben 


ezték el. 
és hálózatok tömegét megbé- 
rjedtek a Vi- 


lághálón 
2003. januárjában a Slammer féreg 


majd hetvenötezer kiszolgálógépet fer: 
alíg tíz it, bankauto- 
mata hálózatokat bénított meg, és még a 
légiforgalomban ís késéseket okozott. 
1003 nyarán a Windows egyik hibáját / 24 órájába. Így az utolsó dolo 


kihasználó Blaster féreg támadott, majd ! szembesülni akarnak az, hogy számító- ! napság az e-mail és a vil 


tőzőtt me 


augusztusban kítőrt a mi 


amivel ! más támadás következtében leállt. Ma- 
áló a legszé- 


2 kártékonyabb ) gépes rendszerük egy vírus, hacker vagy " lesebb körben használt üzleti eszköz, s a 


A kisvállaikozások virustámadásban 
érintett százaléka 


A kéretlen levelek legjellemzőbb fajtái 


MSB 
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2. A McAfee Security belső adatai 
azt mutatják. hogy előfordult olyan pil 
lanat a Sobig.( kitörésének idején, ami- 
kor minden tizenhetedik, a világhálón 
utazó levél a vírus másolata volt. 

A most közzétett felmérésben ötszáz 
curópai kisvállalkozást vizsgáltak mi 
Angliában, Franciaországban, Német 
országban, Hollandiában, Spanyolor. 
szágban és Olaszországban. Az évi hu- / ) 
szönkétmilliárd eurós kár a számítógé- 
pcs rendszerek helyreállítási költségéből 
És az így elszenvedett időveszteségből ( / 
származik. 

A vállalkozásoknak, de főleg a kisvál 
lalkozásoknak mindig kevés az idejük, 1 


napi tennivalójuk nem is fér bele a nap ! 


vállalkozás profiljától és méretétől füg: 
getlenül az alkalmazottak naponta hasz, 
nálják. Csakúgy, mint a számítógépes 
bűnözök (vagy kiberbűnözők). Minden 
egyes alkalommal, amikor egy alkalma; 
zott csatlakozik a világhálóhoz, több 
mint nyolcvanezer vírus fenyegetésének 
teszi ki magát és vállalatának rendsze 
rét, Az e-mailen terjedő vírusok száma 
nem csökken, a spam mennyisége döb. 
benetes sebességgel nő, és egyre gyuko: 
ribbak a spam útján terjesztett rosszin 
dulatú kódok is, mint például a Swen, 
vagy az olyan férgek, mint a My.Doom. 

A kutatás. kimutatta, hogy minden 
egyes vírustámadás ötezer eurós költsé. 
get okoz egy átlagos európai kisvállal 
kozásnak. 

A vírusok és a fenyegető kódok elleni 
harc már teljes idős munkakörré nőtte ki 
át, pedig sok  kisvállalkozásnak 
nincs meg a megfelelő forrása, így a 
hozzáértők általában tűzoltással foglal 
koznak — legyen az internettel vagy asz- 
tali géppel kapcsolatos probléma, 

Európában tizenhárommúllió-nyolcszáz: 
ezer kisvállalkozás működik, amelynek 
nyolcvanegy százaléka használja a hálót 
napi üzleti tevékenysége során, (Forrás 
Jusr Numbers, Numbers on Internet use, 
elecironic commerce, IT and related 
figures for the. European. Community, 
January 2001). Az ötven alkalmazott. 
nál kevesebbet foglalkoztató vállalkozá- 
sok központi szerepet játszanak Európa 
gazdasági növekedésében és virágzásá- 
ban. Többségük ugyanakkora veszély 
ben van a rosszindulatú kódok és víru- 
sok miatt, mint a legnagyobb vállalatok. 
A különbség annyi, hogy a kisvállal- 
kozások nem alkalmaznak teljes mun- 
kaidós IT-szakértőket, akik megvédik 
rendszerüket és hálózatukat a terjedő 
számítógépes bűnözés ellen, A legtöbb: 
jük aligha engedhetne meg magának egy 
vírustámadást. 

Minden ötödik megvizsgált vállalko: 
zás (22 százalék) a vírustámadás során 
sérült rendszerük helyreállításának ide: 
jére irodái bezárására kényszerült. Ez 
az arány Olaszországban 30 százalék. 
Franciaországban pedig 50 százalék, Az 
okozott károk között a helyreállíthatat: 
lanul elveszett állományok Spanyolor- 
szágban okozzák a legnagyobb problé 
mát: itt minden ötödik vállalkozás (20 
százalék) érintett, míg a német cégek 
egyharmadának (33 százalék) kellett új 
hardvert vásárolnia egy-egy meggondo: 
latlan kattintás után. Az olasz cégek al 
kalmazottainak ötöde (21 százalék) pa: 
naszkodott arról. hogy a vírustámadások 
rombolják a cégmorált 

A kisvállalkozások több mint harmada 
érzi sebezhetőségét, de nem veszi ko: 
molyan a háló fenyegetéseit. A hálózati 
biztonságra. vonatkozó attítúd Európa: 
szerte eltérő; Angliában, Spanyolország- 
ban, Olaszországban és Franciaors; 


ban fontos ügynek tekintik, míg Német 
országban és Hollandiában alacsony pri 
oritású feladatnak tartják. Ennek ellenére 
az angol és a francia kisvállalkozásokra 
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VÉDELMI TIPPEK 


VÍRUSOK ÉS HACKEREK ELLEN 


4. Soha ne nyisson meg ismeretle- 
nektől e-mailen érkező csatolt állo- 
mányokat! 

2. Óvakodjon az általános témasorú 
loveloktól - ezek gyakran fertőzők! 
Móg akkor se nyissa meg, ha a küldő 
Ismerős, de a tárgysor homályos. 

3. A körleveleket és kéretlen reklám 
leveleket válasz vagy továbbküldés 
nélkül törölje! 

4. Frissítse vírusvédelmét rendszere- 
sen! Több mint nyolcvanezer ismert. 
vírus létezik, és további ötszáz 

új jelenik meg minden hónapban. 
Használja az automatikus frissítési 
tunkciót! 


j/ A kéretlen levelek kiváltotta reakciók megoszlása 


) ország or 


Olaszország 


Spanyolország 

] Angila 

/ Heltandia 
Németország 

! Franciaország 


jellemzőbb, hogy lejárt vagy akár őt éve 
frissítetlen vírusírtó szoftver ,.védelmé 
ben" dolgoznak. A spanyol vállalkozá. 
sok nem kockáztatnak; hetvenhárom 
százalékuk nyilatkozta azt, hogy az el 
múlt hét nap során frissítette víruselle: 
nes szoftverét. A kép Németországban 
kevésbé biztató; a megkérdezettek 11 
százalékának egyáltalán nincs vírusirtó: 
ja — ez a legrosszabb arány Európában. 

A 2003-as karácsonyi időszakban 
ugyan rengetegen vásároltak intemeten 

ennek révén hatalmas mennyiségű bi 
zalmas információt küldtek ár a hálóza: 


5. Készítsen biztonsági másolatot ák- 
lományairól! Égy virus törölheti vagy 
"megrongálhatja kritikus fontosságú 
adatait, anyagait. A biztonsági máso- 
(at ideális esetben nem a számító- 
gép beépített meghajtóján, hanem 
attól elkülönítve tartandó! 

6. Győződjön meg róla, hogy számi- 
tógépe operációs rendszere a lehető 
legfrissebb! Látogassa meg a gyártó 
Oldalát az esetleges javításokért, ín 
formációkért (pl: Microsoft)! 

7. Soha ne adja meg hítelkártyaszá- 
mát vagy PIN-számát anélkül, hogy 
meggyőződött volna a weboldal való- 
diságáról és védettségéről! 


Uncmeodti srormaztaga 


E AN) 


ton — az európai kisvállalkozások ki 
harmadának (28 százalék) még sincs ta 
domása arról, hogy személyes informá. 
cióit. hítelkártyaszámát vagy PIN-kód. 
ját ellophatják és felhasználhatják. Ez 
azért különösen veszélyes, mivel a nem 


rés 
űgynevezett hátsó ajtót telepítettek a 
fertőzött gépekre, s ezeken át hozzáfé 
rés nyílhat a gépen tárolt állományok- 
hoz, személyes vagy banki adatokhoz. 
A hacker a megfertőzött gépet és annak 
címlistáit emellett tömeges levélküldés 
re ís felhasználhatja. Az angol, francia 


ben elterjedt trójai vírusok számos, 


és holland cégek egyharmadának nincs 
tudomása arról, hogy a szám 


ítógépe 
kémkedés és az információrabtás ís fe 
nyegeti. Ebben a témában a spanyol é 
francia cégek a legfelkészültebbek. 
1994 áprilisában küldték el az első ké 
retlen reklámlevelet. vagyis spamet. Az 
Óta exponénciálisan növekvő iramban 
emelkedik a szexuális teljesítménynö 


velő szereket és olcsó jelzálogot kínál 
reklámlevelek . mennyisége. Becslések 
szerint 2006-ra több mint kérszázhatmi) 
liárd spamet fognak elküldeni világszer 
te, azaz ezermégyszáz darabot fejenként 
A kutatásból kiderült, hogy a víruskítő. 
rések ugyan aggodalomra adnak okot, 
de az alkalmazottakat mégis az európai 
munkahelyeket előzönlő spamáradst 4 

szi boldogtalanná. Ez gyakran veszeke: 
dések vagy dühkitőrések kíváltója lehet 
ahogy az elő ís fordul a vállalkozások 17 


százalékában. Spanyolországban ez 2 


százalék. Franciaországban pedig el 
a.27 százalékot 
típusú reakció a legjellemzőbb. v 
amikor a felhasználó dühében a sz 
tógépet szidja. Érdekes véglet, 

amíg Hollandiában különösen undorod 
nak a spamtól, az olasz alkalmazottak 
többség 


Németországban a másik 


2 szórakoztatja 
A fentiekkel együtt megállapítható 
hogy az érzelmi fellángolások nem vál 


A McAfce-termékeket gyártó Nerwork 
Associates bejelentette, hogy a Gartner 


A vezető szegmensben 


piackutató cég a betörést felismeró rend 
szerekról szóló 2003 második fé 
Magic Ouadrant jelentésében a vezető 
szegmensbe sorolta be Az ápri 
lis 13-án közétett jelentésben a behato. 
lásfelismerő és védelmi piac meghatáro. 
gyártóinak biztonsági infrastruktúra 
termékeit és szolgáltatásait vízsi 
meg. A Garner szerint a vezelő szeg 
mensben elhelyezkedő vállalatoknak 
tiszta képük van a piac fejlődési írányá 
ról. A jelentés megemlíti, ho; 


rő 


mányos behatolásfelismerő megoldá 
kat készítő szolgáltatók folyamatosan új 


" Számos vállakozás egyáltalán 
"nem tudja. hogy 8 bánözők monnyt 
re kifinomult módszerekkel szerez 
hetik meg személyes és pénzügyi 
BGatatkat 

" Cégek ezrei územetnek bejárt vagy 
nem frissített Biztonsági termékek 
kai. esetleg a biztonság megolda 
sok teljes hiányában 

" AZ eurÓpSI ITOGAKON vegigsöDpÖT 
a cyberdük; a spam és a wrusok 
nagyon sok irodai veszekedést 
okoznak. 

" A vállalkozások jó része (38 szó- 
zalék) a múlt évhez képest sebezhe- 
tóbbnek érzi magát. 


MUNKATÁRSUNKTÓL 


ver 


előző te 


A Nerwork Associa 


kritikus szűkségi 


által. hog 
nál zökkenőmentes át 
megoldásokról a m; 

oldásokra. Az McAfe 
McAfee IntruShicid kor 
Network Assoc 


MUKKATÁRSUNKTÓL 


tét 


McAfee Active Virus 
McAfee ProtectionPilot menedzsmentkonzollal: könnyű é: 
a teljes védelemhez. Megfizethető áron, kisebb képzé: 


Network Associates" 


; A vírusok és férgek nem ismernek kisvállalatot - már magyar nyelven is fenyegetik cége biztonságát! 


Vírusvédelem és behatolás-megelőzés 
a McAfee-től kis- és középvállalkozásoknak! 


Új integrált vírusvédelmi és behatolás-megelőző megoldások 


automatikus út 


-igénnyel. 


Forduljon bizalommal a Network Associates képviselethez 
a (06) 30-967-9040 telefonszámon. 
vagy az Arpad. TothG)NAL.com e-mail címen! 


an és McAfee Active Virus Defense kis- és középvállalkozásoknak 
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Spam, vírus, csalások 


et azt jósolta, hogy a szemétlevelek - spamek — aránya 


Két évvel ezelőtt a Gartner piackutató intéz 
és 2004-re 50 százalékot tesz ki 


-mail forgalmon belül exponenciálisan növekedni fog, 


a telje 


öbb nemzetközi elemzőcég sze- 

rint a következő években az 

e-mail forgalom a mostaninak 
többszöröse lesz, ráadásul a le- 
vélszemét-áradat. előbb-utóbb eléri a 
mobiltelefonokat is, vagyis SMS-ben is 
terjedni fognak a kéretlen levelek (üze- 
netek). Ez a jelenség már most nagy 
veszteségeket okoz. Hogy csak kettőt 
említsünk: egyrészt csökken miatta a 
munkatermelékenység — az európai vál 
2002-ben több mint 2 milli: 


lalatok már 2 
árd euró veszteséget szenvedtek el emi- 


att —, másrészt a vírusok és férgek egyre ! 


inkább összeolvadnak a levélszeméttel; 
a kéretlen levelek sokszor vírusosak, il 
letve a vírusfejlesztők egyre. inkább 
használnak spamküldő eljárásokat, 

A védekezés viszonylag nehéz: nem 
lehet megvédeni az c-maúl címeket, 
előbb-utóbb bekerülnek valamelyik 
spamküldő adatbázisba, Másfelől nincs 
is még olyan szoftver vagy technológia, 
amely a többihez képest kimagasló ered- 
ményekkel szűrné a levélszemetet (és a 
vírusokat), a ..hasznos" leveleket meg 
teljes biztonsággal átengedné, Szakértők 
szerint ilyen technológia soha nem is 


lesz, a megoldás máshol keresendő; 
Több lehetőség is felmerülhet: a küldő- 
ket kell azonosítani; olyan költségűvé 
kell tenni a levélküldést, amely az átlag- 
embernek elenyésző, de nagy tételben 
ráfizetésessé teszi a spamüzletet; törvé- 
nyi szabályozással kell visszaszorítani a 
levélszemetet. Mások azt mondják, hogy 
a spamellenes technológiák területén már 
megtörtént az áttörés, de még finomítani 
kell rajtuk, s az még eltart néhány évig. 

Az alábbiakban a ma itthon elérhető, 
hatékony spam- és vírusellenes techno- 
lógiák közül mutatunk be néhányat. ij 


KI KÜLD LEVÉLSZEMETET 


: A szemétlevelek 80 százaléka 
amerikai termékeket vagy szolgák 
tatásokat reklámoz, és 200-nál ís. 
kevesebb jól ismert spamküldő 
csoport indítja őket 
" A spamküldők nagy része Florida 
állambeli 
s. A spamek 60-70 százaléka nyitott 
kapukon át jut a számítógépbe: az 
így küldött üzenetek háromnegyede 
előtt trójai vírus nyitja meg az utat 
(Bugbear, Fizzer, Sobig, MyDoom) 
5 Sok korábbi virust egyenesen 
azért hoztak létre, hogy azok elő- 
készítsék a terepet a spamterjesz- 
téshez 
s A spamek aránya évente 200-300 
százalékkal növekszik. 
(Forrás: Mes 


igeLabs) 


Díjazott spamszűrő 


Spamszűrő lett az idei év IT-reménysé: 
ge: az Intemethajón átadott .IT Re- 
ménység Díj 20047 elismerést a Spam 
Filter nyerte el, a Vírus Buster Kft. ter- 
méke. 2003-ban kezdődött a fejlesztése. 
most a béta-tesztnél tart, és várhatóan 
2004 második negyedévében kerül for- 
valomba — nyilatkozta Bozsó Julianna 


etője 
A ülter a MailShiéld for SMTP 
modulja. sraniszttkai 
alapon működő motor van 
benne, A ma ismert levél- 
szemétszűrési technikák 
közül ez adja a legnagyobb 
felismerési arányt és a leg: 
kisebb vakriasztási hánya- 
dot A statisztikai alapon 
végzett szűrés mellett sok 


arányt, például a White tisttel (f 


is megengedő listával), Black listtel 
(fekete, vagyis tiltó Tistávalj, Realtíme 
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Blackhole Listtel (folyamatosan karban- 
tartott IP-cím tiltó listával) és a heurisz- 
tikus spamfelismeréssel. Ezekre támasz- 
kodva a szűrő a statisztikai alapon kimu- 
tathatatlan levélszemetet vagy azok jel- 
lemzőit is felismeri. 


Az .AT Reménység Díj 20047 szak- ) 


mai zsűrijének tagjai — Fodor István, az 
Ericsson Magyarország elnöke, Kóka 
János, az TVSZ elnöke, az Elender Üzle- 

ti Kommunikáció vezér- 


rovniczky Kristóf, az Axe- 
lero. Rt. marketing-vezér- 
igazgatóhelyettese — az In- 
temethajón szemlélték meg 
a pályázó cégek standját és 
választották ki közülük az 
idei díjazottat. Csak annak 


lyik legalább egy teljes üzleti év óta 
működik, és többségében magyarok a 
tulajdonosai. 


A VirusBuster vírusvédelmi megoldásai 
kiütéssel legyőzték a Mydoom-ot! 


igazgatója és Szalay Bob- ! 


a terméke kaphatott díjat, ames 


A számítógépes vírusok elleni 
harc folyamatos küzdelem. 
Ön akar küzdeni, vagy ránk 


Többrétegű védelem 


A Check Point Software Technologies új ) 
terméket jelentetett meg a vállalati belső 
rendszerek és alkalmazások védelmére: 
a Check Point InterSpect a szokásos vé- 
delmen kívül — a belső forgalom el- 
lenőrzése, a rosszindulatú hálózathasz- 
nálat blokkolása — a hálózati zónákat a 
jogosulatlan hozzáférés megakadályozá- 
sára biztonsági tekintetben elválasztja 
egymástól, és karanténba zárja a gyanús 
műveleteket végző számítógépeket. 

A belső eredetű támadások elhárítási j 
ra többrétegű biztonság kell. Belső ve- 
szélyforrás lehet a mobil vagy utazó al- 
kalmazottak által használt noteszgépek ! 
vagy asztali számítógépek. 

Ilyen esetekben a szervezetek sikere- 
sen védekezhetnek a hálózati támadások 
ellen: ám ha az utazó alkalmazott visz- 
szatér és csatlakoztatja noteszgépét az 
irodai rendszerhez, akkor a rendszer is- ) 
mét megfertőződhet. A Blaster féreg jó ) 
példa volt erre: a hálózatra csatlakozó 
fertőzött gépek révén villámgyorsan el- / 
terjedt. A gazdasági kár jókora volt, né- / 
melyik becslés szerint 500 millió dollár. 

3003-ban a világ döbbenten figyelte ) 
a Slammer, a Sobig és a belső hálóza- / 
tokra is bekerült Blaster pusztítását — 
mondta Richard Stiennon, a Gartner el- 
nökhelyettese. — A mai, kifinomult táma: 
dások ellen csak olyan intelligens és ! 
kármegelőző biztonsági megoldásokkal 
lehet küzdeni, amelyek nemcsak az in- 
temet felől védik a vállalati rendszert, 
hanem védik a szervezet belső hálózatát 
ís, Az ilyen megoldásoknak egysze 


! nek kell lenniük, lehetőséget kell adniuk 


a hálózatok biztonsági zónákra való fel 


formhoz kapcsolódik. Íme az InterSpect 
szolgáltatásai: 

a Mntelligent Worm Defender — a Check 
Point Stateful Inspection és Application 
Intelligence technológiával meggátolja a 
férgek és támadások terjedését a rend- 
szeren belül. 

- Network Zone Segmentation — a le- 
betséges támadások kivédésére és a kor- 
látlan alkalmazotti hozzáférés minimali 
zálására biztonsági zónákra osztja a bel- 
ső hálózatot. 

a Ouarantíne. of Suspicious. Compur 

izolálja a támadásokat, illetve a 
élyes eszközöket, hogy elejét vegye 
a hálózati eszközök későbbi ,.fertőzé. 
sének", ezenkívül segítséget ad a prog- 
ramfrissítések kezelésében, 

s LAN Protocol Protection — átfogóan 
segíti a Microsoft és más helyi hálózati 
protokollokat a belső hálózatok stabili- 
tásának fenntartásában. 

- Pre-emptíve Attack Protection — pro: 
aktív védelmmel veszi körül a , sebezhe 
tó pontokat", 

Az InterSpect az Application Intel- 
ligence és a Stateful Inspection techno: 
lógin jóvoltából átfogó és. kifinomult 


ters 


! vizsgálati eszköze a protokollok és al- 

kalmazások. biztonsági felügyeletének. 
] Az InterSpect már világszerte számos 
nagyvállalat belső hálózatát védi az Ear- 
ly Access Programban, 


osztására, karanténok létrehozására, és 
megbízható teljesítményű munkára." 

A Check Point InterSpect egy új, a 
meglevő hálózati környezetbe gyorsan 
és rugalmasan telepíthető hardverplat- ! 


INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 
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em megfelelő árképzési modell, uzsoraszerű 

karbantartási díjak. homályos. félreérthető, 

j pontatlan megfogalmazás, szűkre szabott ga: 

runcia, a jövőbeli cserelehetőség hiánya — 

Ú mindez hosszú távon jókora költségekbe ver- 

het. Lássuk, hogyan kerülhetjük ki a legáltalánosabb 
Ticencelési hibákat! 


Porfogó vagy szoftver? 


Elég közismert, de nehezen elkerülhető csapda: a cé- 
kran fizemek olyan szoftverért, amelyik csak 
porosodik a polcon. és ennek sokszor nincsenek ís tu- 
datában. Egy friss IDC-felmérésben a nagyvállalatok 
vezetőinek csupán 14 százaléka állította, hogy teljes 
szében kihasználják a licencelt szoftvereket. 

Sok vállalatnak annyi különféle alkalmazása van — 
s mindegyik külön licencpolítikával és feltételekkel — 
hogy elég nehéz nyomon követni őket, és azt is, hogy 

zeket ki használja. Gyakran fel sem túnik például, 
hogy két olyan termékért is fizettek, amelyek ugyan: 
azt a feladátot látják el. 

Első lépésben tehát gondosan fel kell mérnünk, mi- 
lyen alkalmazásokra van szükségünk. És azokat ho- 
gyan használjuk. A gyártóktól azonban azt nem lehet 
elvárni, hogy visszatérítést adjanak a shelfware-re, 
vagyis a polcon heverő. kihasználatlan szoftverre, 
csak azért, mert mi tévedtünk — figyelmeztet Frank 
Desalyo, a Gartner kutatási igazgatója. Mi azt tanú 
csoljuk ügyfeleinknek, csak annyi alkalmazást vegye 
nek meg, amennyit egy éven belül be tudnak vezetni. 


Csereberék 


Megpróbálhatjuk azt ís, hogy a ki nem használt licen- 
cet ugyanannál a gyártónál új szoftverre cseréljük", 
esetleg értékével csökkentjük az éves karbantartási 
díjat; ez az eredeti vételár akár 30 százaléka is lehet. 

Csak ne számítsunk arra. hogy amikor kisebb ará 
nyú szerződésre váltunk át, olyan jó üzletet kötünk — 


figyelmeztet Jacgueline Woods, az Oracle licenc- és 
árstratégiákért felelős alelnöke. Például, ha a cég felé- 
re visszaveszi a licenceket, attól a támogatási költsé- 
gek nem feleződnek meg. A diszkontár ugyanis az 
eredeti megállapodás után jár, s a kedvezmények a t0- 
vábbiakban nem lineárisak. 

Az is pénzbe kerülhet, ha olyan szoftvert haszná- 
lunk, amelyet nem vásároltunk még. Ha egy audit ki 
mondja: túlléptük az engedélyezett korlátokat, a Busi- 
ness Software Alliance alkalmazásonként akár 150 
ezer dolláros büntetést ís kiróhat. 


Szoftverauditálás 


Ed Chopskie, a Peregrine Systems alelnöke szerint a 
legtöbb szabálysértés abból ered, hogy átsiklunk a szer- 
ződés bizonyos pontjai fölött, vagy tévesen értelme: 
zünk valamit. Sok szervezet abban a tévhítben él, 
hogy ha van egy vállalati icenemegállapodásuk. bár- 
mit és bárhova telepíthetnek, A vállalati megállapo- 
dást összetévesztik a síte-lícenccel, 

Ugyancsak gyakori hiba azt feltételezni. hogy egy 
munkahelyi licenc az otthoni gépre ís engedélyezi az 
adott szoftver telepítését. Persze van ilyen is: például 
a Microsoft-féle Select, Open és Enterprise szerző- 
dések megengedik, hogy a licencfelhasználók otthoni 
gépükre is telepítsék az Office-alkalmazásokat 

A fejlesztői vagy értékelési szoftververziók beszer- 


Változások kora 


Elméletileg minden szoftverlicenc-szerződés sza- 
vatolja, hogy a szoftver a dokumentációban foglat 
taknak megfelelően működik. De ez gyakran már 
90 nap múlva lejár, a dokumentáció pedig bármi- 
kor megváltozhat. Ha nem rögzítjük tehát írásban 
eztis, nincs biztosítékunk arra, hogy a szoftver 
pontosan azt a funkcionalitást kínálja, amelyre 
szükségünk van. 


zésénél ügyeljünk nagyon arra, nehogy valaki gyár 
(tási célokra kezdje azt használni. A szaltverszállítók 
ugyanis nagyon keményen fellépnek ílyen esétekben; 

Chopskíe javaslatai: világos szoftverdísztribúciós 
! elveket kell megfogalmazni, ismertetni kell a felhasz 
)  nálókkal a licenemegállapodások pontos részleteit, és 

endszeres házi ellenőrzéseket kell tartani, Félreérthe; 
tetlenül rögzíteni kell a szerződésben, hogy mi vonhat 
maga után auditálást, ki fogja azt lefolytatni, mennyi 
 íd6 alatt, továbbá milyen típusú bizonyítékokra van 
szükség ahhoz, hogy kielégítsék a licencben megfo- 
galmazott feltételeket, 


Fizetési feltételek 


1 Ahányféle alkalmazás; annyiféle szoftvertizetési mód 
van; fizethetünk a felhasználói munkahely, az egyide 

) úű felhasználók száma, a CPU-ciklus, u CPU logikai 
partíciója, esetleg a fentiek tetszőleges kombinációja 

) szerint. Lehet egy összegben fizetni, lehet részletek 
ben, illerve megállapodhatunk éves előfizetési díjban 

j is. Anyagi szempontból nem mindegy, mit választunk, 
Például a Microsoft a termelékeny ségfokozó szoft 

) verek esetében gépre adja az engedélyt, szerverszoft 
vereknél pedig eszközökre vagy felhasználókra bon; 
va — mondta Cori Hartjé, a redmondi szoftverház 
nemzetközi licenc- és árcsoportjának marketin 
készenléti igazgatója. Ha valaki a pénzügyi szolgálta; 
tások területén tevékenykedik, és több gépe van, mint 
felhasználója, valószínűleg felhasználószám. szermt 
szeretne a kiszolgálószoftver után fizetni. Míg ha az 
szségügyben dolgozik, és három műszak használja 
ugyanazt a gépet, inkább az eszközök szerint fizetne. 
Ha azonban nem definiáljuk pontosan az olyan kife 
jezéseket, mint például , felhasználó" vagy salkalma- 
zott", akaratlanul is megsérthetjük a licencfeltételeket 

— állítja DeSalvo. Mondjuk. úgy szól az engedélyünk; 
hogy az egyidejű felhasználók szerint kell fizetni 
Több kérdés is felvetődhet: bekapcsoljuk a gépet, be: 

! töltődik a szoftver, de soha nem kattintunk rá. Aktív 
használók vagyunk-e? Vagy esetleg veszünk egy 
olyan HR-csomagot, amelyért az alkalmazottak száma 
után fizetünk. Ekkor mi a helyzet a részidős alkalma; 
1 zottakkal — ők is beszámítanak? És a szezonmunkára 
felbéreltek? És a szakmai gyakorlatukat töltő diákok? 


- és 


, Variációk az alkalmazásokra 


A meghatározások alkalmazástípusonként változnak 

Í. Egyfelha ználós licenc birtokában például öt Wordöt 
vagy Excelt is legálisan megnyíthatunk egyazon ász- 
tali rendszeren. míg mondjuk CAD-használóként 
esetleg külön-külön licencre van szükségünk minden 
programpéldány esetében, 

Sőt a helyzetet bonyolítja, hogy a Microsoft, a Sun 
és a Computer Associates olyan előfizetési modellt 
népszerűsít, amely folyamatos bevételi forrá 
számukra, Ez azonban nem mindenkinek. előnyös: 

gyakran még azt sem tudjuk felmérni, hogyan járunk 
! jobban anyagilag, mivel a különböző fizetési modelle: 
ket nehéz összevetni, főleg akkor, ha azok — mint pél 
) dául a Microsoft notórius programjának esetében - 
mindenféle járulékos karbantartási és frissítési költsé: 
geket is rejtenek. 
) Általában elmondható: azok, akik sokat frissítenek, 
! jobban jámak az előfizetési modellel; a többiek viszont 
! nem. A használat mérése még bonyolultabbá válik. 
ahogy a cégek lassan áttérnek az igény szerinti számí- 
)  tásrechnikára (on-demand computing), ahol az alkal; 
mazásokat más-más emberek ad-hoc használják, korláto 
zott ideig — emellett a vállalati portálok is fokozzák a 
káoszt. amelyből a legkülönfélébb funkciók nyerhetők 
I kia legkülönbözőbb szállítókról és alkalmazásokból. 
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INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 


"Ha mondjuk, lehívok egy SAP BAPI 


Application. Programming Interface, üzletialkalma 
zása programozási csat y IBM WebSphere-k ű 
portálról, akkor SAP-használónak számítok?" - Ig , 
annak számít — figyelmeztet mző, ak kk 
zerint az ilyen típus lat licencvonzatainak 


megoldása kínkeserves atot ad a gyártóknak 


Tartsuk karban pénztárcánkat! 


Gyakori, hogy a cégek nem figyelnek eléggé az éve k 
karbantartási és frissítési költségekre. A gyártók me apa: 
próbálnak egyre több pénzt kifacsarni megi, ár 
félbázisukból, és sokan közülük a karbantartási díjak ínak megfel működik. Ellenk ben, h 
fizetésétől teszik függővé a továbbfejleszti 7 az rmék k 1 ak hetjük 
xíra költség többnyire csak 4 A 


után merül föl. V 


att oda juthatunk 
alatt többet költünk a k 


icencre, Előfordul, k 
k éves karban 
mék-továbbfejleszt 


lyen címen szüksi 


nékként újracsomi 


antartási szerződések i 
díjért cserébe csak a help di 


bb frissítéseket (a 2.1 


például már nem) adják annal 
ntiek mellett a teljes verzióíris: 
Michael Overly, a Softwar 


Line (Szoftvermegál 


jnyv szerzője azt tanácsi 


nesen a licencszerződés támogatási és frissítési kít. podásával bi tihatók k bák 


Számítástechnika Online 
, ICT cégadatbázis" 


Regisztrálja cégét, legyen jelen 
a hazai információ-technológiai 
vállalatok között, kerüljön 

az IT iránt kiemelten 

érdeklődő olvasóréteg 
figyelmének középpontjába! 


A mór regisztrált cégek bemutatkozó 
anyagait, cégismertetőit megtalálhatják 
a http://www.szt.hu/ceginfo címen 
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Információ első kézből 


http://www.szt.hu/cegregisztracio 


Ha van 10 000 beencünk, és leválasztani Mm 
gunkról egy új céget - utóbbinak meg kell vasaroi 
nis sáját icencek? Egyes esetekben igen. még ha 
4 hardver-szoftver pork nem s változott. Minden 
attól függ. hogyan defrisítuk a szerződésben azt 
hogy . vállalat", iketve ki jogosult a szoftver hasz. 
nálatára Ajánlatos tehát beépíteni a szerződésbe 
a licencátruházási jogot ís túzsó, akwizscsó stb. ese 
tére. igy elkerülhetők az úzletmenetbet raltozások 
kiváltotta későbbi hosszadalmas ur atargyatasok 
és az ebből adódó újatb költségek 

Szerencsére a legtőbb szoftvercég u ügyteteke 
üzleteket szeretne, ezert nemi rugalmzvságra v 
hajlando. minél nagyobb úztet van iitátásba 

annál nagyobbra 


AZ INFOWORLD NYOMÁN ÖSSZEÁLLÍTOTTA 


HAVADI KIISZTINA 


Panda Antivirus 


GateDefender 


Vírusvédelmének 
első vonala. 


www.pandasoftware.hu 


E sz 
IT állásajánlatai 
rajtunk keresztül 3 


célba érnek! 
ii 
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IDC Banking Rozadshow 
Central and Eastern Europe 2004 


úgyi szektorbar 


9 IT a központi bantú rendszeretás azíré 


6 Szabályozási követelmények erungjár a 
. gal szabványok (e-fizeté e 


Oxley, EMV 
ányok, EU-követelmények 


arban idásol 


lato: és SWIFTNet-ts 
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Az átfogó informatikai hetilap VEZAMITASTEGHNIKA X lorigo] 
Ki véd meg az interneten? netes vírusok és egyéb károkozók elműli időszakban ta . 
A távközlési piac szereplői az internetes vírusok, károkc kedési e 
zók megjelenése 6 yre nagyobb figyelmet fordítanak . pokban egy még hatékonyabb védelmi rendsze ett 
hálózatuk biztonságosabbá tételére, ügyfeleik usvédelmi megoldásaiv al - 
Napjainkban még inkább aktuális válik ég magasabb szintű szolgálta e: 
övekvő internethasználattal és összetettebb szol nyújtani ügyfeleinek. Sz érést. valamint telefoni zk 
gáltatásokkal egyre több virus és Géza. a GTS-Datanet vezériga; Kőrösi Házak lak; m u 
reklámlevél árasztja el a számítógé gató fontosnak tartja. szeptem 
peket. A fejlett vírusírtók és egyéb Ó fokozott védelmét — csolódik távk 
biztonsági megoldások segítségével illetve internetes t általi továbi 4 lak 
ma már csökkenthető annak a koc tó tendenciák jéréshe: op 
kázata, hogy személyes adataink hoz, nésekhez való alkal aradnak h 
letéktelen kezekbe kerüljenek. illetve Az új v atást kinai al a 
elektronikus postaládánk a tömény gitségé 
telen reklámlevél hatására átláthatat vel még hatékonyabban tudjuk 


anná váljon 

Az internetes elemzők egybehangzó 
állítása szerint idén fokozottabban 
kell számítani olyan támadásokra is, amelyek tudatosan 
Próbálják megbénítani az internetkommuniká 
A GTS.-Datanet, Magyarország vezető alternatív távközlé 
§I- és adatszolgáltatója, mindig 19 t fordi 
tott ügyfelei biztonságára, védelmére. A vállalat az ínter 


ügyfeleinket a v 


ügyi kiadásoktól megóvni 


etlenségekté 
továbbá a ne! 


narőtei 


várt pénz 


ez a leg 


A GTS-Datanet által támogatott rovs 


Az 1997-ben alapított Kaspersky Lab: intor ? che NI 
mációbiztonsági szoftverkészítője. Termékei világszerte 7 S 
ismertek és népszerűek az intenetszolgáltatók körében 


Vannak helyzetek, 


legyünk! 


Olvan akciót indítottunk Invitel szolgáltatási területen, ahol az EnterNet 
ADSL-t használók maguk csökkenthetik ADSI előfizetésük havidíját! 
A csökkenés mértéke az első ezer akciós ADSL megrendelő részére, 
minden Invitel területen kötött ADSL sze rződés után 2 Ft. Az elérhető 
maximum kedvezmény 4.000 Ft! 

Így Inwvitel területen minél többen kötnek szerződést az EnterNet ADSI 
csomagok bármelyike közül, annál olcsóbb lesz minden egyes akciós, 
nem fix havi díjas ADSL csomagot használó havi díja a szerződés 


futamideje al 


